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Objetivo general

Apoyar alasinstitucionesresponsables delas politicas dirigidas a las per sonas adultas
mayores en | beroamérica en su labor de proteccion delos derechos humanos de este grupo
etario, especialmente entre quienes tienen menos r ecur SOS, muj er es, per sonas pertenecientes a
comunidades indigenasy afrodescendientes.

Objetivo estratégico 1. Mejorar el conocimiento acerca de las condiciones
de viday de las necesidades de este grupo etario en los paises
iberoamericanos, especialmente de las mujeres y de las comunidades
indigenas y afrodescendientes, por parte de las instituciones
responsables de las politicas publicas dirigidas a las personas adultas
mayores

La mejora en el conocimiento de las necesidades de las personas adultas mayores se esta dando principalmente a
través de los informes del Observatorio Iberoamericano de Mayores y de las actividades de intercambio de buenas
practicas y experiencias que se estan desarrollando entre las instituciones miembros del programa y no miembros
del mismo. Esto esta contribuyendo a una mejor vision de la realidad de las personas mayores desde la perspectiva
regional iberoamericana, lo que supone un importante complemento a la informacién de ambito nacional y local de
que disponen los paises.

Resultado 1: Las instituciones publicas responsables de las politicas dirigidas a
las personas adultas mayores disponen de datos actualizados y comparables
sobre las condiciones de vida de las personas adultas mayores en laregion,
especialmente de las mujeres y de las comunidades indigenas y
afrodescendientes, en &mbitos prioritarios de la proteccion social (pensiones,
salud, servicios sociales, participacion, proteccion de derechos, etc.) lo que les
ayuda a mejorar la calidad de su trabajo.

Linea de accion 1: LINEA DE ACCION 1.a. Fortalecimiento del Observatorio Iberoamericano de la
Persona Adulta Mayor como eje de investigacion sobre sus condiciones de vida en el ambito de la
proteccién social



Actividad 1: V Informe del Observatorio Iberoamericano sobre Personas Adultas Mayores
Se concluyé la elaboracion del Informe del Observatorio Iberoamericano sobre Personas Adultas Mayores acerca de
su acceso a la salud (con perspectiva de género y datos desagregados por sexo), su edicion y difusion a los 22
paises iberoamericanos.

Actividad 2: Base datos de estudios e investigaciones sobre mayores
Continuar identificando y sistematizando informacion en la base de datos del programa sobre
estudios/investigaciones sobre condiciones de vida de las personas adultas mayores en los 22 paises
iberoamericanos, especialmente aquellos que abordan la situacion de mujeres, comunidades indigenas y
afrodescendientes. Esta actividad se realiza desde la Secretaria Técnica, sin gasto financiero para el programa.

Objetivo estratégico 2: Fomentar la identificacion y el intercambio de
experiencias y de buenas précticas llevadas a cabo por las instituciones
responsables de las politicas dirigidas a las personas adultas mayores,
especialmente aquellas enfocadas a mejorar las condiciones de vida de
aquellas personas con menores recursos, de las mujeres y de las
comunidades indigenas y afrodescendientes de los paises
iberoamericanos.

Las actividades de intercambio de experiencias llevadas a cabo en el marco del programa estan contribuyendo a la
existente red de colaboracién entre las instituciones responsables de las politicas de mayores y envejecimiento, en
la que se identifican aquellas actuaciones que han resultado positivas, se adaptan y replican en otros contextos.
Esta red, que se ha forjado a través de espacios de la cooperacion espafiola, iberoamericana, OEA, y Naciones
Unidas, ha contribuido a que se extiendan en la region iniciativas de centros de dia para mayores, sistemas de
teleasistencia, de cuidados domiciliarios, etc. Este intercambio favorece igualmente la cooperacion sur-sur.

Resultado 1: Los agentes clave en el ambito de los derechos humanos de las
personas adultas mayores en los paises iberoamericanos disponen de ejemplos
de buenas préacticas y experiencias desarrolladas en otros paises
iIberoamericanos relacionadas con la proteccion social de las personas adultas
mayores, -especialmente de aquellas practicas enfocadas a mejorar las
condiciones de vida de aquellas personas con menores recursos, de las
mujeres, de las comunidades indigenas y afrodescendientes -, lo cual mejora la

Linea de accién 1: Fomentar los espacios de reunion, dialogo e intercambio de experiencias,
presenciales y virtuales, entre agentes clave en el &mbito de los derechos humanos de las personas
adultas mayores, principalmente entre las instituciones responsables de las politicas dirigidas a las
personas adultas mayores en los paises Iberoamericanos.

Actividad 1: Conferencia Iberoamericana sobre personas adultas mayores en el ambito rural
Esta actividad fue una contribucion en especie de OISS al programa, en colaboracion con el Servicio Nacional del



Adulto Mayor (SENAMA) de Chile. En la conferencia, de un dia y medio de duracién, participaron 120 personas
(agentes clave del sector, como organizaciones de personas adultas mayores, de las instituciones publicas y de los
organismos multilaterales que trabajan en este ambito) y expusieron experiencias de politicas dirigidas a las
personas adultas mayores que residen en entornos rurales para la mejora de sus condiciones de vida.

Actividad 2: Reuniones del Consejo Intergubernamental y visitas de intercambio de experiencias
Dado que debian acordarse los nuevos documentos del programa para adaptarse al manual operativo de la
cooperacién iberoamericana, en 2018 se celebraron dos reuniones del CIG, los dias 14 y 15 de junio en Buenos
Aires y el 10 de diciembre en Santiago. Tras esta Ultima, se aprovechd para realiza una visita al complejo de
viviendas de mayores "Puente Alto" gestionado por el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) en Chile. En
esta Ultima reunién asistieron observadores de Republica Dominicana y de Pera.

Actividad 3: Mantenimiento de la Red Iberoamericana de Instituciones y Personas Expertas en
Mayores
Esta red fue creada en 2012 y relne a personas independientes y a entidades de todo tipo que trabajan en el
ambito de las personas adultas mayores. Universidades, empresas privadas, sindicatos, instituciones publicas, etc.
conforman esta red que trabaja a distancia intercambiando convocatorias, publicaciones e informacion de interés
sobre este sector. Se encuentra en continua actualizacion por parte de la Secretaria Técnica del programa, por lo
gue no conlleva gasto financiero.

Actividad 4: Evento conmemorativo de los 15 afios de la ley de buen trato a las personas adultas
mayores (ISSSTE México)
Con ocasion de la conmemoracion de los 15 afios de la aprobacion de la ley para el buen trato a las personas
adultas mayores en México, el ISSSTE plane6 un evento que de evaluacion sobre la aplicacion de la norma en este
periodo y los retos pendientes, para el que estaba previsto que se abriera la participacion de las instituciones
miembros del programa. No obstante, el evento finalmente no pudo realizarse por razones internas de la institucion.

Actividad 5: Evento sobre “Personas adultas mayores en la prevencién de riesgos y catastrofes”
(SENAMA Chile)
Las personas adultas mayores suelen encontrarse en situacion de especial vulnerabilidad ante las catastrofes, pero
también tienen un importante papel en su prevencion. Aunque inicialmente el Servicio Nacional del Adulto Mayor
planificé realizar un evento el que se abordara ese papel y como fortalecerlo desde las instituciones, finalmente este
no se celebro. En lugar, SENAMA esta elaborando una guia sobre personas mayores en la prevencion de riesgos y
catastrofes, que no estéd aun concluida.

Linea de accion 2: Fomentar la construccion de protocolos comunes de trabajo para determinados
temas en ambitos considerados prioritarios que puedan ser utilizados por las instituciones
responsables de las politicas dirigidas a las personas adultas mayores, especialmente aquellos
relacionados con personas con menores recursos, mujeres, comunidades indigenas y
afrodescendientes

Actividad 1: Reunion de trabajo (Cartagena de Indias, 30 de julio a 3 de agosto de 2018) y
elaboracion de protocolo sobre formacion a profesionales de los cuidados
Esta actividad reuni6 a una treintena de representantes de diversas instituciones de la region, responsables de
programas de formacion en cuidados a personas mayores, en el centro de formacién de AECID en Cartagena de



Indias para una reunion de 5 dias de duracién. Con los insumos recopilados en esta reunién y el analisis de
programas de formacion en cuidados realizado, se elabor6 una propuesta de protocolo iberoamericano de formacion
en cuidados que esta actualmente en proceso de validacion.

Objetivo estratégico 3: Ofrecer a las instituciones responsables de las
politicas publicas dirigidas a las personas adultas mayores herramientas
para mejorar continuamente la calidad y la eficacia de su labor, aplicando
transversalmente una perspectiva de derechos humanos, de equidad y de
atencion integral centrada en la persona.

Se esta avanzando en este objetivo a través de los cursos de formacion, presenciales y a distancia, impartidos en el
marco del programa, asi como a través de la publicacion de las guias de servicios sociales. En cuanto a los cursos
de formacion, la convocatoria de los mismos tiene una excelente acogida, ya que se trata de cursos breves,
especializados y gratuitos, lo que responde a la alta demanda de formacidn en estos temas existente en la region.
Con los cursos a distancia se logra llegar a profesionales de zonas rurales de la region que tienen dificil acceso a
otras capacitaciones. Una parte del valor afiadido de estos cursos es que sean impartidos directamente por las
instituciones miembros, que comparten asi su experiencia en el disefio y gestidn de politicas. En el periodo del POA
2018 algunos de estos cursos programados no pudieron finalmente efectuarse debido a los ritmos de trabajo
internos de las instituciones miembros pero, por el contrario, otros cursos tuvieron mas ediciones de las previstas.
En cuanto a las guias de servicios sociales, se trata de publicaciones que abordan servicios sociales de especial
interés para las personas adultas mayores, mostrando cémo disefiar y poner en marcha el servicio, lo que ayuda a
las instituciones interesadas en su desarrollo. En el periodo del POA 2018 se desarrollé una guia sobre atencion a
mayores con enfermedades neurodegenerativas basada en la atencion integral centrada en la persona, que esta
actualmente en difusion.

Resultado 1: Las instituciones responsables de las politicas publicas dirigidas a
las personas adultas mayores tienen a su disposicidon conocimientos y
habilidades que mejoran la calidad y la eficacia de su labor y que transversalizan
la perspectiva de derechos humanos, de equidad y de atencidn integral centrada
en la personaOfertar acciones formativas presenciales y a distancia dirigidas al
personal de las instituciones responsables de las politicas dirigidas a las
personas adultas mayores acerca de temas considerados de especial
importancia en el ambito de los derechos humanos de las personas adultas
mayores, incluyendo la perspectiva de género, multiculturalidad y de atencién
integral centrada en la persona

Linea de accion 1: Ofertar acciones formativas presenciales y a distancia dirigidas al personal de las
instituciones responsables de las politicas dirigidas a las personas adultas mayores acerca de temas
considerados de especial importancia en el &mbito de los derechos humanos de las personas adultas
mayores, incluyendo la perspectiva de género, multiculturalidad y de atencién integral centrada en la
persona

Actividad 1: Imparticién de un curso a distancia sobre “Introduccion a los cuidados paliativos”
Imparticion del curso de formacién a distancia elaborado por INAPAM (México) de 20 horas de duracion para 300



participantes. Este curso abordé las ideas basicas de los cuidados paliativos dirigidos las personas adultas mayores.
Inicialmente estaba previsto realizar una Unica convocatoria pero finalmente se realizaron dos, en agosto y en
noviembre, de 3 semanas de duracién cada una.

Actividad 2: Imparticion de un curso a distancia sobre “Personas adultas mayores y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible”
Disefio e imparticion del curso a distancia sobre la Agenda 2030 y su impacto en las politicas dirigidas a las
personas adultas mayores en la regién, elaborado por DINAPAM (Argentina). Este curso se impartié de septiembre
a diciembre de 2019 para 90 participantes.

Actividad 3: Imparticion de un curso a distancia sobre “Politicas publicas de prevencién y atencidn
de la violencia contra las mujeres adultas mayores”
Estaba prevista la imparticion en el marco del programa de este curso de formacion a distancia elaborado por
ISSSTE (México), pero finalmente no fue posible por causas internas de esa institucion.

Linea de accion 2: Elaborar y difundir publicaciones acerca de temas relacionados con el bienestar de
las personas adultas mayores, los derechos humanos o la proteccién social de este colectivo, en las
gue se incluya transversalmente la perspectiva de género y de multiculturalidad.

Actividad 1: Guia sobre centros para personas adultas mayores con enfermedades
neurodegenerativas
Se finalizé la elaboracion de la “Guia sobre Centros Residenciales para personas adultas mayores con
enfermedades neurodegenerativas” incluida en el POA 2017. La guia fue publicada en version digital e impresa.

Objetivo estratégico 4: Sensibilizar a los/as agentes clave en la agenda
politica de la comunidad iberoamericana acerca de las condiciones de
vida de las personas adultas mayores en laregion y de la importancia del
respeto a los derechos humanos de este grupo etario

Los avances en el logro de este objetivo se han ralentizado en el periodo del POA 2018 debido a la necesidad de
realizar modificaciones internas en la pagina web del programa, y debido a la nueva licitacion de la elaboracién del
boletin informativo periddico. Ambos son los principales instrumentos de difusion y sensibilizacion del programa. No
obstante, estos inconvenientes han sido solucionados y se espera que el 2019 pueda retomarse el ritmo habitual de
trabajo.

Resultado 1: Los/as agentes clave en la agenda politica iberoamericana, tienen
mayor interés en conocer las condiciones de viday necesidades de las personas
adultas mayores y las medidas dirigidas a este grupo etario aparecen con mayor
frecuencia en la agenda politica

Linea de accion 1: Difundir las acciones y productos del programa entre los agentes clave en esta
materia en la region iberoamericana



Actividad 1: Actualizacion periddica de la web del programa www.iberoamericamayores.org
El objetivo de esta pagina es dar difusion a las actividades y productos del programa, asi como difundir y sensibilizar
sobre las condiciones de vida de las personas adultas mayores en la region. Debido a un problema con la seguridad
del servidor, la pagina fue trasladada a un sistema wordpress y estuvo inoperativa durante un periodo.

Actividad 2: Edicion de 3 numeros del boletin informativo periédico sobre: - Boletin 18: “Las
personas adultas mayores y los ODS” - Boletin 19 “Entornos accesibles y nuevos hogares para
personas adultas mayores” - Boletin 20 “Personas mayores en el ambito rural”
Pese a estar prevista la edicion de 3 numeros del boletin informativo del programa, finalmente solo se publicé uno.
Esto fue debido a que, por solicitud de las instituciones miembros, se decidio licitar nuevamente la elaboracion de
estos boletines y el proceso de seleccion permanece abierto aun a fecha actual (abril 2019).

Objetivo estratégico 5: Apoyar a las instituciones responsables de las
politicas publicas dirigidas a las personas adultas mayores en el fomento
de politicas inclusivas que favorezcan la igualdad de género, el respeto a
la diversidad cultural y la no discriminacion

Debido a que 2018 se realiz6 un importante esfuerzo de adaptacion del programa al nuevo manual de la
Cooperacion Iberoamericana, no se pudieron incluir actividades especificas de desarrollo de este obejtivo. Si se han
incluido en el POA 2019.

Resultado 1: Las instituciones responsables de las politicas publicas dirigidas a
las personas adultas mayores sostienen medidas para la inclusiéon de la
perspectiva de género, de multiculturalidad y de lucha contra cualquier tipo de
discriminacion.

Linea de accion 1: Ofrecer formacién al personal de las instituciones responsables de las politicas
dirigidas a las personas adultas mayores acerca de la transversalizacion de la perspectiva de género,
de multiculturalidad y de lucha contra cualquier tipo de discriminacion

Linea de accion 2: Incluir transversalmente la perspectiva de género, de multiculturalidad y de no
discriminacién en todas las acciones del programa

Objetivo estratégico 6: Promover la generacidon de alianzas estratégicas
en el ambito de las politicas dirigidas a las personas adultas mayores en
Iberoamérica para el logro de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible

La necesidad de implementar la Agenda 2030 esta presente en varias actuaciones del programa (cursos de
formacion, boletin informativo, etc.). En 2018 se afiadié un evento especifico sobre este tema y la elaboracion de
una base de datos que sera el sustento de nuevas actuaciones en 2019.



Resultado 1: Se crean alianzas estratégicas en el ambito de las politicas dirigidas
a las personas adultas mayores en Iberoamérica dirigidas al logro de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible

Linea de accion 1: Dar a conocer la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible entre las entidades que
trabajan en el ambito de las personas adultas mayores

Actividad 1. Evento sobre “Personas adultas mayores y los ODS” (DINAPAM Argentina)
Con ocasion de la conmemoracion del dia 1 de octubre, Dia Internacional de las Personas Mayores, la DINAPAM
Argentina organizé un evento que abordd el papel de las politicas dirigidas a las personas adultas mayores en el
logro de los ODS

Linea de accion 2: Identificar las entidades e iniciativas existentes en la regién relativas a las
personas adultas mayores en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Actividad 1: Base de datos de entidades/iniciativas que trabajan en el ambito de las personas
adultas mayores en la Agenda 2030
Se elaboro una base de datos en la que se identifica a las entidades/iniciativas del ambito de las politicas de
mayores que trabajan para el logro de la Agenda 2030. En dicha base se consignan los datos generales de la
entidad/iniciativa, asi como un resumen de su actividad. Esta actividad se realizé desde la Secretaria Técnica, por lo
gue no tiene coste operativo para el programa.

Linea de accion 3: Favorecer espacios de encuentro y de coordinacién entre entidades e iniciativas de
laregion que trabajan en relacién con el papel de las personas adultas mayores en el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Transversalizacion de enfoques:

Transversal de Juventud

v

Transversal Multiculturalidad

b 4

Transversal No Discriminacion

b 4



Transversal de Género

X

Seguimiento dela incorporacion de la per spectiva de géner o:

Observaciones

El género se hatenido en cuenta en el disefio y g ecucién de todas las actuaciones. En €
andlisis que se hace de cada uno de lostemas abor dados (por g emplo, en € Informe del
Observatorio sobre Mayores, que en esta ocasion se ha centrado en el tema dela salud) los
datos se muestran desagregados por sexoy setiene en consideracion la situacion especifica de
hombresy mujeres. Se usa lenguajeinclusivo en las comunicacionesdel programay se ha
modificado el nombre del programa para adaptar se a esterequisito. En las actividades
formativas se considera siempr e la per spectiva de género. Se han desarrollado lineas de
trabajo que benefician especialmente a las mujeres, como es el tema de la formacion en
cuidados a per sonas mayor es en situacion de dependencia.

Datos econdmicos;

Importe financiero Importe valorizado
(€19) (€/9)

Tipo de ingreso Importe total (€/ %)

53.326,00 €/ 53.326,00 €/

APORTES DE LOS PAISES 70.000.00 $ 70.000.00 $ 0,00€/0,00 %
OTROS FINANCIADORES /
COFINANCIADORES 0,00 €/0,00 % 0,00€/0,00 % 0,00€/0,00 %
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 0,00 €/0,00 % - -

~ 64.457,00 €/
REMANENTE DEL ARO ANTERIOR 108.330.00 $ - -
MONTO ANUAL TOTAL 117.783,00 €/ 53.326,00 €/ 70.000,00 0.00€/000%
DESEMBOLSADO 178.330,00 $ $ ’ ’

Importe financiero (€/ | Importe valorizado (€ /
S) )

Presupuesto y gasto anual Importe total (€/9)

117.783,00 €/ 53.326,00 €/ 70.000,00
PRESUPUESTO 178.330.00 $ $ 0,00€/0,00 %
157.723,83 €/ 56.169,80 €/ 73.733,00 101.554,03 €/

GASTO 207.041,00 $ $ 133.308,00 $



Importe financiero (€/ | Importe valorizado (€ /
S) )

Presupuesto y gasto anual Importe total (€/9$)

% EJECUCION

0
PRESUPUESTARIA 40.00%



